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Viktigt om férkopsinformation

Detta ir 6versiktlig information om er forsikring som
forsakringsbolag enligt lag ska tillhandahilla i samband med
kop av forsikring, Vi rekommenderar att ni ldser och sparar
denna information. Om ndgot skydd ar sirskilt viktigt for
er ber vi er kontakta oss med fragor, pa 08-121 390 60.
Noteras bor att vid skada dr det alltid de fullstindiga
villkoren och ditt férsikringsbrev som ligger till grund for
skaderegleringen.

Om forsikringen

Forsikringen Total Forsikring Sjalvriskreducering ér en
frivillig gruppforsikring som ticker sjilvrisk vid skador som
omfattas av ordinarie fordonsférsikring,

Vem forsikringen giller for

Forsikringen giller for den person som i forsikringsbrevet
anges som “Forsikrad” och ir dgare till fordonet.

Var giller férsikringen

Forsikringen giller i alla europeiska linder som ar anslutna
till det sd kallade Gréna kort-systemet.

Nir férsidkringen giller

Forsikringen giller under den period som anges i
forsikringsbrevet.

Vad ingar i forsdkringen?

v Porsikringen fungerar som ett komplement till er
ordinarie fordonsférsikring och limnar
ersittning for betald sjilvrisk upp till 8000 kr per
forsakringsar i samband med skadehindelser som
omfattas av den ordinarie fordonsférsikringen,
t.ex. vagnskada.

Viktiga begrinsningar

X Forsikringen dr begrinsad till hogst tva
skadetillfdllen per dr.

X  Ersittning limnas inte om fordonet anvinds vid
motortivling, terringkorning e.d.

X  Forsikringen omfattar inte sjilvrisk for
- Trafikskada som omfattas av trafikforsikringen
- Glasskada
- Allrisk (t ex feltankning)

Sjilvrisk

Denna forsikring giller utan sjilvrisk.

Skadeanmilan

Nir en skada har uppstitt ska du snarast méjligt anmala
detta till Total Forsikring Sverige AB. Du kan himta en
skadeblankett pé totalforsakring.se alternativt kontakta

Totalforsikrings kundservice, pa telefon 08-121 390 60
eller e-post skadereglering@totalforsakring.se. Till
skadeanmilan ska bifogas de handlingar som
Totalforsikring behéver f6r att kunna bedéma ritten till
ersittning,

Uppsigning, premie- och villkorsindringar
Forsikringstagaren far nir som helst sdga upp
forsikringen att upphéra omedelbart eller vid en viss
framtida tidpunkt, genom att kontakt Totalf6rsikring pa
telefon: 08-121 390 60. Uppsigningen far verkan tidigast
dagen efter den inkommit till Total Férsikring Sverige
AB. Upphor forsikringen 1 fortid efter det att premie
betalats i férskott, aterbetalas den del av premien som
avser tiden efter ansvarets upphorande. Betalas inte
premien i ritt tid, har Berkley/ Totalforsikring ritt att
siga upp forsikringen, om inte dréjsmalet dr av ringa
betydelse, pa sitt som nirmare anges i 17 kap
forsikringsavtalslagen (2005:104).

Berkley har ritt att i den utstrickning som f6ljer gillande
forsikringsavtalslagen (2005:104) dndra
forsikringsvillkoren och/eller justera premie i samband
med fornyelse av forsikringen. Sddan dndring meddelar vi
er om i samband med utskick av foérnyelseerbjudande.

Angerritt

Nir du tecknar en férsikring genom ett distansavtal har
du enligt lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér
affirslokaler ritt att dngra kopet inom 14 dagar fran det
att du mottagit samtliga férsikringshandlingar. Du kan
under denna period kostnadsfritt frintrida képet av
forsikringen genom att meddela Total Forsikring pa
telefon: 08-121 360 90. Dock omfattas inte en forsikring
med en avtalad giltighetstid om en manad eller mindre av
angerratt.

Preskription

Forsikrad som vill kriva forsikringsersittning eller annat
forsikringsskydd forlorar sin ritt till forsikringsskydd om
den forsikrade inte vicker talan mot forsikringsgivaren
inom 10 ar frin tidpunkten nir det férhallande som enligt
forsikringsavtalet berittigar till sidant skydd intrddde.
Den som inte ir n6jd med forsikringsgivarens beslut om
ersittning forlorar sin ritt om han inte vicker talan mot
forsikringsgivaren inom 6 ménader fran det han fick
kinnedom om att anspraket kunde géras gillande. Om
ansprak har framstillts till f6rsakringsgivaren inom denna
tid dr fristen dock 6 manader efter det att
forsikringsgivaren har forklarat att det tagit slutlig
stillning till anspraket.

Premiebetalning

Premie for en nytecknad forsikring ska betalas inom 14
dagar eller senast det datum som anges pa din betalningsavi.
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Behandling av personuppgifter

Personuppgifter hanteras bade av Total Forsikring och av
Berkley, i enlighet med den information om behandling av
personuppgifter som respektive foretag limnar pad sin
webbplats:

www.berkleyforsaktring.se/data-sakerhet

www.totalforsakring.se/personuppgiftspolicy.php

Kontaktuppgifter

For fragor kring forsikringen vinligen kontakta Total
Forsikring via telefon pa 08-121 360 90.

Forsikringsgivare

Forsdkringsgivare 4r W. R. Berkley Insurance AG, Svensk
Filial. Birger Jarlsgatan 22, 114 34, Stockholm.

Forsikringsférmedlare

Forsikringen férmedlas av Total Forsdkring Sverige AB
org.nr. 559203-9126, 08-121 360 90. Total Férsikring
Sverige AB ir en fristiende formedlare och stir under
tillsyn av Finansinspektionen. Vidare har Total Férsikring
en lagstadgad skyldighet att inneha en ansvarstorsikring f6r
ren formégenhetsskada som forsikringsformedlaren kan
valla och som drabbar dig som kund.

Total Forsikring far ersittning fér férmedlingen och
administrationen av forsikringarna, inklusive reglering av
de skador som omfattas av forsakringarna. Ersittningen
baseras pa férmedlade férsikringar och berdknas som
skillnaden mellan avtalad kundpremie och
forsikringsgivarens riskpremie. Forsikringsgivarens
riskpremie kan variera 6ver tid, bl.a. beroende pa forsikrade
volymer och skadeutfall. Initialt dr riskpremien 62,50 kr per
manad.

Om vi inte kommer &verens
Omprévning av ditt drende

Den som inte dr n6jd med Total Foérsikrings beslut i ett
drende kan fa det omprévat genom att skriftligen till
Forsikringsgivaren redogora for sitt drende och be om en
omprovning av drendet. Se adress under avsnittet
Forsikringsgivare.

Allminna reklamationsnimnden (ARN)

Om du fatt ditt drende omprovat och dnda inte dr néjd har
du méjlighet att vinda er till Allmédnna
reklamationsnimnden, Box 174, 101 23 Stockholm. ARN
provar klagomal fran privatpersoner, dock inte
vallandefragor i trafikolyckor.

Konsumenternas Forsiakringsbyra

Du kan fa allminna upplysningar och vigledning i
forsikringsfragor av Konsumenternas Forsakringsbyra, Box
24215, 104 51 Stockholm.

Allman domstol

En forsikringstvist kan i de flesta fall dven prévas av allmin
domstol.



